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Divisons le monde en deux. D’un côté, nous avons l’univers de l’action et de la pensée 
rapide dans lequel il faut nécessairement passer du temps, accomplir nos tâches et avoir 
un impact. De l’autre, nous retrouvons celui du recul et de la pensée lente dans lequel il 
faut se retrouver à l’occasion afin de mieux observer et interpréter ce qui se passe, et à 
partir de là imaginer de meilleures interventions. Dans quel univers passez-vous le plus 
de temps? Dans quel univers voulez-vous et devriez-vous passer plus de temps afin 
d’être plus satisfait et productif? Si vous êtes du côté de la grande majorité des 
travailleurs en milieu de santé, vous passez une bonne partie de vos journées sur le « 
plancher de danse » en mode réactif et compulsif. Vous éteignez des feux. En même 
temps, vous aimeriez vous retrouver plus souvent sur le « balcon » afin d’élaborer des 
diagnostics qui vous feraient passer en mode plus pro-actif et réfléchi. Vous voulez 
renouveler vos perspectives afin de créer de nouvelles solutions.  
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